Regulamin zwiedzania Muzeum w Ostrédzie

I. Postanowienia ogéine ﬂ?ZEUM: &?Lsmonzg

1. Muzeum jest czynne dla zwiedzajgcych: REGON 5%337%‘2?37243!}86604]

1) w okresie listopad-luty
- od poniedziatku do pigtku w godzinach od 9.00 do 16.00,
- w soboty w godzinach od 10.00 do 16.00
- W niedziele nieczynne;
2) w okresie marzec-czerwiec, wrzesieri-paZzdziernik
- od poniedziatku do pigtku w godzinach od 9.00 do 16.00,
- w soboty w godzinach od 10.00 do 16.00,
- w niedziele w godzinach 10.00 do 16.00;
3) w okresie lipiec-sierpien
- od poniedziatku do pigtku w godzinach od 9.00 do 18.00,
- w soboty w godzinach od 10.00 do 18.00
- w niedziele w godzinach 10.00 do 18.00;
2. W swieta Muzeum jest nieczynne:
—  1stycznia,
— 6 stycznia,
—  Wielka Sobote oraz Swieta Wielkanocne
—  Boze Ciato
—  15sierpnia
— 01 listopada
— 11 listopada
—  24grudnia

—  25grudnia
— 26 grudnia

3. Muzeum mozna zwiedzaé indywidualnie lub w grupach zorganizowanych pod opiekg wskazanego obstudze Muzeum
przewodnika. Przewodnik jest odpowiedzialny za dyscypline oséb, ktére sg przez niego oprowadzane oraz za przestrzeganie
postanowien niniejszego Regulaminu.

4. Grupy szkolne mogg przebywa¢ w Muzeum wytgcznie pod opiekg nauczyciela/ opiekuna, petnigcego role przewodnika.

5. Liczba zwiedzajacych przebywajgcych jednoczesnie w Muzeum moze by¢ ograniczona ze wzgledéw bezpieczenstwa, a wejscie
zwiedzajacych na poszczegdlne wystawy moze by¢ czasowo wstrzymane. Kazdorazowo decyzje w tej sprawie podejmuje
dyzurujgcy pracownik obstugi Muzeum.

6. Wejscie do Muzeum nastepuje po kupieniu biletu w kasie, znajdujgcej sie¢ w pomieszczeniu przy drzwiach wejsciowych do
Muzeum — zgodnie z cennikiem okre$lonym w rozdziale Il niniejszego Regulaminu.

7. Zakupione bilety nie podlegajg zwrotowi lub wymianie.

8. Wykupienie biletu wstepu stanowi akceptacje zasad okreslonych w niniejszym Regulaminie. Aktualnie obowigzujgca tres¢
Regulaminu dostepna jest w pomieszczeniu przy drzwiach wejéciowych do Muzeum oraz na stronie internetowej:
muzeumwostrodzie.pl.

9. Ostatnie wejscie na wystawy lub do sal ekspozycyjnych odbywa sie na 15 minut przed ich zamknigciem.

Il. Ceny biletow i optaty

1. Podstawg wejscia na ekspozycje statg i wystawy czasowe jest posiadanie waznego biletu wstepu (paragonu fiskalnego), karty
wstepu lub zaproszenia.

2. Cena biletu normalnego wynosi 14,00 zt.

3. Cena biletu ulgowego wynosi 10,00 zt.



4. Cena pojedynczego biletu ulgowego dla zorganizowanej grupy mtodziezy szkolnej (w grupach co najmniej 10 oséb) wynosi
10,00 zt.

5. W ramach 'Programu ,Karta Ostrodzka” cena biletu normalnego wynosi 6,00 zt.
6. W ramach Programu ,Karta Ostrédzka” cena biletu ulgowego wynosi 4,00 zt.
7. W ramach biletu ,rodzinnego” (dwie osoby doroste z dzieckiem/dzie¢mi) tgczna cena wynosi 30,00 zt.
8. Ulga za wstep do Muzeum przystuguje:

- uczniom szkot podstawowych i ponadpodstawowych,

- studentom do 26 roku zycia,

- osobom powyzej 65. roku zycia, emerytom, rencistom, rencistom socjalnym,

- osobom niepetnosprawnym wraz z opiekunami,

- kombatantom,

- osobom, do ktérych kierowane sg programy realizowane przez Muzeum.

9. Zwolnienie z optaty za wstep do Muzeum przystuguje:

- dzieciom do lat 5,

- osobom powyzej 75. roku zycia,

- przewodnikom turystycznym,

- pracownikom muzeow.

10. Podstawg do zastosowania ulgi lub zwolnienia z optaty jest uprzednie okazanie pracownikowi Muzeum uprawniajgcego do tego
dokumentu.

11. Cena biletu za udziat w warsztatach i optata za ustuge przewodnika muzealnego wynika z aktualnie obowigzujgcego cennika
zawartego w zarzadzeniu wewnetrznym nr 1/2023 Dyrektora Muzeum w Ostrodzie z dn. 09.03.2023 r.

12. Dyrektor Muzeum moze zwolni¢ kazdorazowo z optat za wstep.

13. We czwartki wstep na wystawy state w Muzeum jest nieodptatny. Wejscie mozliwe jest wytgcznie z bezptatnym biletem
wydawanym w kasie Muzeum w dniu zwiedzania. Jedna osoba otrzymuje jeden bilet. Zwolnienie z optaty nie dotyczy ustepu 11.

Ill Zasady zwiedzania

1. Za osoby niepetnoletnie odpowiedzialno$¢ ponoszg rodzice lub petnoletni opiekunowie. Dzieci ponizej 13. roku zycia mogg
przebywaé w Muzeum wytgcznie pod opiekg osoby doroste;.

2. Na terenie Muzeum, w tym podczas zwiedzania, nalezy stosowac sie do uwag i zalecenn wydawanych przez ochrone Muzeum,
opiekundéw ekspozycji i pracownikow Muzeum.

3. Osoby zachowujgce sie w sposoéb, ktéry zagraza bezpieczenstwu zbioréw czy oséb, zakiécajgce porzadek zwiedzania innym
zwiedzajgcym, naruszajgce ogolnie przyjete normy zachowania w miejscach publicznych mogg by¢ poproszone o opuszczenie
Muzeum.

4. W Muzeum dziata system monitoringu wizyjnego, rejestrujgcy zwiedzajgcych. Zabrania sie zastaniania twarzy w trakcie
przebywania na terenie Muzeum.

5. Ze wzgleddéw bezpieczenstwa zwiedzajgcy mogg zostac poddani kontroli przy pomocy elektronicznych urzadzen do wykrywania
materiatow i przedmiotéw niebezpiecznych. W szczegolnych sytuacjach zwiedzajgcy mogg zosta¢ poproszeni o okazanie
zawartosci posiadanego bagazu.

6. Na czas zwiedzania ekspozycji zwiedzajgcy mogg zosta¢ zobowigzani przez pracownika Muzeum bezposrednio obstugujgcego
zwiedzajgcych do zdeponowania okrycia wierzchniego i bagazu, w szczegolnosci walizek, wiekszych plecakéw i toreb, parasoli —w
pomieszczeniu petnigcym funkcje szatni Muzeum. W sprawach spornych rozstrzyga dyzurujgcy pracownik obstugi Muzeum.

7. Muzeum nie ponosi odpowiedzialno$ci za rzeczy, w tym przedmioty wartoSciowe, pozostawione w pomieszczeniu petnigcym
funkcje szatni Muzeum na czas zwiedzania.

8. Na terenie Muzeum i ekspozycji statej lub czasowej obowigzujg nastepujace zakazy:

1) siadania na meblach, dotykania eksponatéow oraz elementéw wystroju wnetrz i architektury ekspozycyjnej;



2) filmowania lub fotografowania ekspozycji z uzyciem statywu lub flesza (lampy btyskowej);
3) wprowadzania i wnoszenia zwierzat, z wytgczeniem psa-przewodnika;

4) $miecenia, wnoszenia i spozywania jedzenia lub napojow;
5) uzywania otwartego ognia, palenia tytoniu i e-papierosow;
6) wnoszenia broni palnej oraz przedmiotéw i Srodkéw mogacych zagrazac¢ zyciu, zdrowiu i bezpieczenstwu oséb i mienia;
7) wchodzenia pod wptywem alkoholu lub srodkéw odurzajgcych;
8) blokowania tras zwiedzania i drog ewakuacji;
9) nieobyczajnego zachowania;
10) przeszkadzania w zwiedzaniu innym grupom i osobom, w tym hatasowania, biegania i $lizgania sie po posadzkach;
11) wchodzenia do pomieszczern Muzeum znajdujgcych sie poza trasg zwiedzania.
9. Kazdorazowej zgody Dyrektora Muzeum wymaga:
1) prowadzenie na terenie Muzeum dziatalnosci o charakterze komercyjnym, w tym akwizycj;

2) organizowanie na terenie Muzeum zgromadzen, akcji reklamowych, akcji charytatywnych i zbiérek pienieznych, sesji
fotograficznych;

3) prezentowanie na terenie Muzeum baneroéw, ulotek, symboli, emblematéw, plakatéw, transparentow;
4) wykonywanie i pozniejsze wykorzystywanie filmow i fotografii w celach innych niz do uzytku wiasnego;
5) przebywania na terenie Muzeum poza godzinami zwiedzania.

IV. Postanowienia koricowe

1. Nieprzestrzeganie przez zwiedzajgcych niniejszego Regulaminu stanowi podstawe do wyproszenia zwiedzajgcego z terenu
Muzeum bez mozliwosci otrzymania zwrotu wniesionej optaty za bilet wstepu.

2. Uszkodzenie lub zniszczenie eksponatu, elementéw wystroju wnetrz lub architektury ekspozycyjnej skutkuje koniecznoscig
spisania stosownego protokotfu i egzekwowania roszczen wynikajgcych z powstatej szkody.

3. Muzeum moze stosowaé w formie znakéw stowno-graficznych informacje o wrazliwych tresciach niektérych wystaw. Informacje
takie zamieszczane sg w poblizu kasy Muzeum oraz w salach wystawowych.

4. Zwiedzajacy zobowigzani sg do wykonywania polecen wydawanych przez pracownikéw Muzeum réwniez w sprawach
nieobjetych niniejszym Regulaminem.




